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Settore I: Servizi Demografici – Sociali – Cultura, Biblioteche, Turismo e Sport. 

 

AVVISO PUBBLICO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE DA PARTE DI 
ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO O ASSOCIAZIONI DI PROMOZIONE SOCIALE, AI SENSI DEL 
DECRETO LEGISLATIVO N. 117/2017 (CODICE DEL TERZO SETTORE), FINALIZZATA ALLA STIPULA 
DI CONVENZIONE CON IL COMUNE DI PISTICCI, AVENTE AD OGGETTO LO SVOLGIMENTO DI 
INTERVENTI NELL’AMBITO DELL’ACCOGLIENZA ABITATIVA TEMPORANEA FINALIZZATA 
PREVALENTEMENTE ALLE FAMIGLIE DEL TERRITORIO COMPOSTE DA DONNE SOLE O CON FIGLI MINORI A 
RISCHIO DI MALTRATTAMENTO. 

 

 

IL DIRIGENTE 

 
Richiamati: 
• l’art. 118 della Costituzione che dà pieno riconoscimento ed attuazione al principio di sussidiarietà 
verticale e orizzontale; in particolare il comma 4 che recita “Stato, Regioni, Città metropolitane, 
Province e Comuni favoriscono l’autonoma iniziativa dei cittadini, singoli e associati, per lo 
svolgimento di attività di interesse generale, sulla base del principio di sussidiarietà”; 
 
• la Legge n. 328 del 08.11.2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato e servizi 
sociali” che prevede, nella gestione ed offerta di servizi “il coinvolgimento di organismi non lucrativi 
di utilità sociale, organismi della cooperazione, organizzazioni di volontariato, associazioni ed enti 
di promozione sociale, fondazioni, enti di patronato e altri soggetti privati”; 
 
• il Decreto Legislativo n. 117/2017 Codice del Terzo Settore e ss.mm. 
 
Visto l’art. 50, c. 1, lett. b) del D.lgs. n. 36/2023 che prevede che le stazioni appaltanti procedono 
all’affidamento di forniture e servizi di importo inferiore a 140.000 euro mediante affidamento 
diretto anche senza previa consultazione di due o più operatori economici; 
 
Richiamate le Linee Guida ANAC recanti “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di 
importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione 
degli elenchi di operatori economici” approvate dal Consiglio dell’Autorità con deliberazione n. 1097 
del 26 ottobre 2016, aggiornate con la delibera n. 206 del 1 marzo 2018, che prevedono la facoltà 
per le stazioni appaltanti di acquisire informazioni, dati, documenti volti a identificare le soluzioni 
presenti sul mercato per soddisfare i propri fabbisogni. 
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Atteso Che 
• il comma 1 dell’art. 5 del D.Lgs del 3 luglio 2017 n. 117 “Codice del Terzo Settore” individua le 
attività di interesse generale esercitate dagli enti del Terzo Settore in via esclusiva o principale per 
il perseguimento, senza scopo di lucro di finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale; 
• il comma 1 dell’art. 56 del D.Lgs del 3 luglio 2017 n. 117 “Codice del Terzo Settore” prevede che 
“le amministrazioni pubbliche possono sottoscrivere con le organizzazioni di volontariato e le 
associazioni di promozione sociale, iscritte nel Registro unico nazionale del Terzo Settore, 
convenzioni finalizzate allo svolgimento in favore di terzi di attività o servizi sociali di interesse 
generale, se più favorevoli rispetto al ricorso del mercato”; 
• il comma 2 del medesimo articolo prevede che “le convenzioni di cui sopra possono prevedere 
esclusivamente il rimborso alle organizzazioni di volontariato e alle associazioni di promozione 
sociale delle spese effettivamente sostenute e documentate”; 
• il comma 3 del medesimo articolo prevede che “l’individuazione delle organizzazioni di 
volontariato e delle associazioni di promozione sociale con cui stipulare la convenzione è fatta nel 
rispetto dei principi di imparzialità, pubblicità, trasparenza, partecipazione e parità di trattamento, 
mediante procedure comparative riservate alle medesime” e che “le organizzazioni di volontariato 
e le associazioni di promozione sociale devono essere in possesso dei requisiti di moralità 
professionale e dimostrare adeguata attitudine, da valutarsi in riferimento alla struttura, all’attività 
concretamente svolta, alle finalità perseguite, al numero degli aderenti, alle risorse a disposizione e 
alla capacità tecnica e professionale, intesa come concreta capacità di operare e realizzare l’attività 
oggetto di convenzione, da valutarsi anche con riferimento all’esperienza maturata, 
all’organizzazione, alla formazione e all’aggiornamento dei volontari; 
 
In esecuzione della Determinazione Dirigenziale che approva il presente documento: 
 

AVVISA 
 
che l’Amministrazione comunale intende raccogliere manifestazioni di interesse mediante 
Avviso Pubblico, al fine di individuare soggetti del Terzo Settore, nello specifico organizzazioni di 
volontariato o associazioni di promozione sociale, in forma singola o riunita (o che intendono 
riunirsi), con cui stipulare apposita/e Convenzione finalizzata alla gestione del servizio di prossimità 
e di accoglienza temporanea di emergenza per famiglie fragili, anche formate da donne sole a rischio 
di maltrattamento presenti nel territorio del Comune di Pisticci; 
 

1. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
 
Il Servizio mira ad incidere prevalentemente nel contesto di marginalità ed esclusione sociale 
determinato da condizioni di povertà economica e relazionale di persone vittime di violenza 
domestica e di maltrattamenti familiari che, su indicazione del Servizio Sociale comunale, non 
comportino una situazione di pericolo imminente tale da attivare le altre risorse presenti sul 
territorio, o non si renda immediatamente disponibile la collocazione in una casa rifugio o in una 
comunità madre-bambino. L’obiettivo specifico è la creazione di condizioni di protezione e supporto 
individuale alle persone più fragili, in particolare alle donne in gravidanza e/o con figli neonati, in 
situazioni di difficoltà psico-sociale, anche segnalate dai servizi sociali comunali;  
La struttura di accoglienza è ipotizzata in un appartamento di proprietà comunale o messo a 
disposizione dall’associazione, oppure in più B&B, appositamente convenzionati, dove la donna, sola 
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o con figli, possa trovare oltre ad una protezione, un supporto psicologico finalizzato 
all’accompagnamento verso la scelta consapevole di un percorso che può esitare nell’accoglienza in 
una casa rifugio ad indirizzo segreto o in un altro percorso di autonomia abitativa e di vita. 
L’accoglienza nella struttura temporanea è gratuita ed ha una durata massima di 7 giorni. 
 

2. ATTIVITA' DA GARANTIRE 
 
A - RISPOSTA AI BISOGNI PRIMARI  

Fornitura quotidiana di pasti, servizio doccia e igiene personale, fornitura indumenti e altri servizi 
funzionali a tutelare la dignità della persona; 

B - MONITORAGGIO DEL TERRIORIO COMUNALE 

Il gestore deve garantire forme di assistenza immediata nei casi di richiesta e/o valutazione 
effettuata dagli operatori, dal Servizio Sociale del Comune di Pisticci oppure dalle Forze dell’ordine, 
intervenendo direttamente nelle situazioni di grave abbandono, o di conclamata, concreta ed 
attuale criticità della persona. Finalità specifica dell'attività è la messa in sicurezza delle donne 
maltrattate e dei minori. 

C - ALTRE FORME DI SOSTEGNO 

Il gestore assicura idonee forme di accompagnamento verso l'assistenza sanitaria, legale o di altra 
natura per le persone accolte ed in funzione dei bisogni espressi. In particolare, promuove iniziative 
di sostegno a favore di donne in gravidanza e/o con figli neonati, in situazioni di difficoltà psico-
sociale, anche segnalate dai servizi sociali comunali, indirizzando le stesse, nel riconoscimento 
reciproco dei diversi ruoli e delle competenze specifiche, verso strutture idonee presenti nel 
territorio. 

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA’ 

 
1. Le attività connesse alla realizzazione del servizio di prossimità ed accoglienza oggetto della 

convenzione devono essere compiute in stretto raccordo con il Servizio Sociale del Comune 
di Pisticci, ciò al fine di assicurare il necessario livello di programmazione, coordinamento e 
controllo delle azioni realizzate.  

2. In particolare il soggetto gestore assicura che le attività intraprese e realizzate siano 
complementari ed integrate con le altre forme di assistenza e di contrasto alla violenza 
domestica garantite dalle altre organizzazioni locali attive in questo ambito di intervento. 

3. Per ciascun utente accolto si deve procedere alla definizione di schede individuali riportanti 
gli elementi descrittivi dei bisogni espressi e delle criticità socio sanitarie della persona. 

4. Il soggetto gestore deve improntare la propria azione di sostegno e supporto partecipando 
alla definizione del “progetto sociale individualizzato” condiviso con l’utente, quale modalità 
ordinaria finalizzata al benessere psicofisico immediato e – ove possibile - al recupero o al 
miglioramento dei livelli di autonomia delle persone accolte. Dette ipotesi progettuali 
devono essere condivise con l'Assistente Sociale referente del caso, ed integrate, laddove 
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necessiti, da specifici percorsi di accompagnamento ai Servizi Sanitari funzionali alla prima 
presa in carico della persona. 

5. L'accoglienza deve essere temporanea e non può tradursi in concessione della residenza 
anagrafica per gli ospiti beneficiari, salva l'espressa autorizzazione formalmente rilasciata dal 
Servizio Sociale del Comune di Pisticci. 

6. Il soggetto gestore assicura la pronta reperibilità del personale tramite la messa a 
disposizione di un'utenza telefonica mobile specificamente dedicata e di ogni altro 
strumento di comunicazione, anche di natura telematica, con ogni onere correlato a proprio 
carico. 

7. Il soggetto gestore assicura la disponibilità di automezzi propri, adeguati, per assicurare la 
mobilità del proprio personale e quindi funzionali alla compiuta realizzazione di tutte le 
attività correlate al presente servizio, garantendo le necessarie coperture assicurative anche 
per le persone terze trasportate. Lo stesso potrà comunque avvalersi dell’utilizzo del taxi 
solidale concesso in comodato d’uso gratuito al Comune di Pisticci dalla Società P.M.G. 
ITALIA S.p.A. Società Benefit, nell’ambito del progetto Mobilità Garantita. L’utilizzo del 
mezzo verrà concesso in custodia all’associazione, con l’obbligo per la stessa di garantire 
l’uso da parte del Comune di Pisticci e delle Associazioni accreditate che ne facciano 
richiesta. 

8. Il soggetto gestore assicura l'assolvimento diretto di tutte le incombenze ed obblighi 
derivanti dalla normativa vigente in materia di Pubblica Sicurezza in termini di 
comunicazione alle Autorità competenti dei nominativi delle persone ospitate presso la 
struttura di accoglienza. 
 

3. SOGGETTI AMMESSI 
 
Sono ammessi a presentare istanza di partecipazione, soggetti del Terzo Settore così come definito 
dal D.Lgs. 117/2017: organizzazioni di volontariato o associazioni di promozione sociale in possesso 
dei requisiti sotto elencati: 
a) iscrizione nel Registro Nazionale del Terzo Settore (RUNTS); 
b) possesso, secondo il comma 3 dell’art. 56 del D. Lgs del 3 luglio 2017 n. 117 “Codice del Terzo 
Settore”, di “moralità professionale” e di “adeguata attitudine” da valutarsi con riferimento alla 
struttura, all'attività concretamente svolta, alle finalità perseguite, al numero degli aderenti, alle 
risorse a disposizione e alla capacità tecnica e professionale, intesa come “concreta capacità di 
operare e realizzare l'attività oggetto di convenzione”, capacità da valutarsi anche con riferimento 
all'esperienza, organizzazione, formazione e aggiornamento dei volontari; 
c) concreta capacità di operare e realizzare servizi e attività analoghe a quelle oggetto del presente 
Avviso, da valutarsi, anche attraverso attestati e certificazioni, con riferimento all’esperienza 
maturata, all’organizzazione, alla formazione e all’aggiornamento dei volontari; 
d) ossequio di tutte le prescrizioni di legge in materia di assicurazioni/polizza assicurativa per gli 
infortuni, malattie connesse allo svolgimento delle attività di volontariato, responsabilità civile verso 
terzi, nonché di tutte le disposizioni di legge relativamente all’impiego di volontari secondo quanto 
specificato dall’art.18 del D.Lgs n.117/2017. 
Tutti i requisiti sopra elencati devono sussistere al momento della richiesta di partecipazione alla 
manifestazione di interesse e dovranno essere mantenuti, pena la decadenza dell’affidamento, per 
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tutta la durata della convenzione. La mancanza anche di un solo dei requisiti richiesti è causa di 
esclusione dalla procedura di cui al presente avviso. 
 
Non saranno ammessi a partecipare alla manifestazione d’interesse, i soggetti per i quali sussistono: 
a) cause di esclusione di cui all’art. 94 e seguenti del Codice dei Contratti vigente (d.lgs. 36/2023).  
b) situazioni che, ai sensi della vigente normativa, inibiscano le possibilità di contrarre con la 
Pubblica Amministrazione, con particolare riferimento al comma 1 del citato art. 94; 
c) soggetti con già attive convenzioni, progetti, attività finanziate dall’Amministrazione comunale. 
 
Le organizzazioni di volontariato o associazioni di promozione sociale interessate a partecipare sono 
invitate a prendere visione dei termini e delle condizioni presenti nel presente Avviso e della 
modulistica di partecipazione, parte integrante del presente atto. 
La partecipazione al presente Avviso può essere effettuata da una o più associazioni di volontariato 
e di promozione sociale, anche in rete fra loro. In quest’ultimo caso, ai fini della presente istanza, le 
associazioni indicano l’associazione che in rete con le altre coordinerà la presentazione del Piano 
Attuativo, che dovrà essere sottoscritto da tutte le associazioni proponenti. 
 

4. RIMBORSO SPESE 

Le prestazioni erogate dalle organizzazioni di volontariato o associazioni di promozione sociale, di 
cui al presente Avviso, devono essere a titolo gratuito. All’organizzazione di 
volontariato/associazione di promozione sociale verrà riconosciuto il rimborso delle spese 
effettivamente sostenute e documentate, (art. 56 comma 2 DLgs 117/2017) per l’esecuzione delle 
attività previste in Convenzione. I rimborsi possono avere ad oggetto solo costi fatturati e 
rendicontati, con esclusione di qualsiasi attribuzione a titolo di maggiorazione, accantonamento, 
ricarico o simili. 

Le spese rimborsabili sono, a titolo esemplificativo: 

a) carburante, manutenzione e revisione di automezzi e attrezzature, oneri relativi all’assicurazione 
obbligatoria e prescritta; 
b) spese per la formazione dei volontari; 
c) spese documentate sostenute dai volontari per l’accoglienza; 
d) materiali; 
e) spese telefoniche, postali, canoni vari, pulizia dei locali, eventuali spese per l’affitto; 
f) quota parte delle spese generali di funzionamento esclusivamente e tassativamente imputate allo 
svolgimento delle attività convenzionate. 
 

Il budget massimo annuale e complessivo messo a disposizione dall’Amministrazione Comunale per 
il rimborso spese è di € 7.500,00 annui. Tale importo dovrà essere dimostrato e formalmente 
rendicontato ogni sei mesi su apposito modello (D), approntato dall’Ufficio Sociale. 

5. DURATA DELLA CONVENZIONE 

La durata della convenzione è fissata in anni 3 (tre) ed è eventualmente rinnovabile per ulteriori 
anni 2 (due) subordinatamente alla valutazione positiva dell'attività svolta e alla disponibilità 
dell'affidatario. 
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6. VALUTAZIONE DELLE PROPOSTE 

Le proposte, che dovranno essere inviate utilizzando l’apposito allegato B al presente Avviso 
pubblico, saranno esaminate da apposita commissione che valuterà le medesime tenendo conto dei 
seguenti criteri di massima: 

 attività svolte sul territorio negli ultimi due anni; 
 coerenza, attinenza e rilevanza delle attività contenute nella proposta di Piano Attuativo con 

i contenuti/finalità del presente avviso; 
 numero dei volontari e mezzi/strumenti messi a disposizione dal Piano Attuativo; 
 formazione/preparazione dei volontari; 

È fatta salva la facoltà del Comune di Pisticci di non dar seguito all’affidamento del servizio o di 
procedere anche in presenza di una sola manifestazione di interesse. 

7. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE 
 
La documentazione comprensiva di: 
o Allegato A – Modulo manifestazione di interesse debitamente sottoscritto dal soggetto 
proponente; 
o Allegato B - Proposta progettuale; 
o Copia del Documento di Identità in corso di validità del Soggetto Proponente; 
 
dovrà pervenire al protocollo del Comune di Pisticci a mezzo pec all’indirizzo 
comune.pisticci@cert.ruparbasilicata.it  , entro e non oltre il giorno 13 Ottobre 2024. 
 

8. RICHIESTA DI INFORMAZIONI 
 
I soggetti interessati possono richiedere informazioni in ordine al presente avviso rivolgendosi 
all’ufficio Servizi Sociali del Comune di Pisticci esclusivamente al seguente indirizzo mail: 
sociale@comunedipisticci.it  
Responsabile del procedimento: Il Responsabile dei Servizi Sociali. 
 

9. AVVERTENZE 
 
II presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni d'interesse per favorire la 
consultazione del maggior numero di operatori economici in modo non vincolante per l'Ente. Le 
manifestazioni d'interesse hanno l'unico scopo di comunicare all'Ente la disponibilità per essere 
invitati a presentare offerta. Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento 
e non sono previste graduatorie di merito o attribuzione di punteggi. 
L'Ente si riserva altresì di sospendere, modificare o annullare la procedura relativa al presente avviso 
esplorativo e di non dar seguito alla procedura di affidamento del servizio. 
I dati relativi al servizio indicati del presente avviso (durata, valore stimato dell’appalto, prestazioni, 
ecc.) sono puramente indicativi e potranno variare in sede di espletamento della procedura di 
affidamento. 
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10. TRATTAMENTO DEI DATI 
 
Ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. e del Regolamento UE 2016/679 i proponenti prestano il 
proprio consenso al trattamento dei dati personali all’esclusivo fine della gestione amministrativa e 
contabile delle procedure collegate al presente Avviso Pubblico. 
Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Pisticci (MT) 
 
Pisticci, 24/09/2024 
 

Il RUP – Responsabile del Servizio       Il Dirigente 
     Dott.ssa Adele Esposito       Dott. Giuseppe Pandolfi 
 
 

 


